SINAV SENARYOSU KRiTiK ADIMLARI

SEVIYE 5:

PERFORMANS SINAVINDA, KRITiK ADIMLAR MEVCUTTUR. KRITIK ADIMLARI TAMAMLAYAMAYAN

ADAYLARIN PUANI KAC OLURSA OLSUN SINAVDAN BASARISIZ OLACAKTIR,

ARAC ALIM iSLEMLERINDEKi KRIiTIK ADIMLAR:

1. Satin alinacak aracin resmi sorgulamasinin yapilmasi (tramer, sigorta, noter vb.)

2. 5atmn alinacak aracin bedelinin onaylanmasi, forma islenmesi ve kameraya yiiksek sesle agiklanmasi

3. Odemenin takip edilmesi (SMS veya e-posta gelmesi, muhasebeden teyit edilmesi, yiiksek sesle 6demenin
ahindigiin séylenmesi)

ARACI SATISA HAZIRLAMA ISLEMLERINDEKI KRiTiK ADIMLAR;
1. Satiga gikartilacak aracin fiyatiiin onaylanmasi, forma islenmesi ve kameraya yiiksek sesle aciklanmasi

ARAC SATIS iSLEMLERINDEKi KRIiTiK ADIMLAR:

1. Satigi yapilacak aracin fiyatinin onaylanmasi, forma islenmesi ve kameraya yiiksek sesle agiklanmasi

2. Tahsilatin takip edilmesi (SMS veya e-posta gelmesi, muhasebeden teyit edilmesi, yiiksek sesle 6demenin
alindiginin séylenmesi)

Sinavda Notere, Ekspertize, Oto kuafére fiili olarak gidilmesine gerek yoktur, bu makamlara birlikte
gidelim seklinde kameraya agikianmas ve birkag adim atiimas) yeterlidir.

Tiim iglemleri yuriitirken mutlaka formlar doldurunuz ve yaptiginiz tiim islemleri sesli olarak soyleyiniz.

SEVIYE 4;
PERFORMANS SINAVINDA, KRIiTiK ADIMLAR MEVCUTTUR. KRIiTiIK ADIMLARI TAMAMLAYAMAYAN

ADAYLARIN PUANI KAC OLURSA OLSUN SINAVDAN BASARISIZ OLACAKTIR.
ARAC ALIM [SLEMLERINDEKI KRITiK ADIMLAR:

Satin ahnacak aracin yanina giderek, genel ekspertizinin yapilmasi

Satin alinacak aracin resmi sorgulamasinin yapilmas (tramer, sigorta, noter vb.)

Satin alinacak aracin bedelinin belirlenerek Amirin / Patronun telefonla aranmasi ve kameraya yiiksek
sesle aciklanmasi

4. Odemenin takip ediimesi (SMS veya e-posta gelmesi, muhasebeden teyit edilmesi, yiiksek sesle 6demenin
alindiginin séylenmési)

el

ARAC! SATISA HAZIRLAMA iSLEMLERINDEKI KRITiK ADIMLAR:
1. Satisa gikartilacak aracin fiyatimin belirlenerek Amirin / Patronun telefonla aranmas ve kameraya yiiksek
sesle aciklanmas)

ARAC SATIS ISLEMLERINDEKi KRITIK ADIMLAR:

1. Satisi yapilacak aracin fiyatinin belirlenerek Amirin / Patronun telefonla aranmasi ve kameraya yiiksek
sesle agiklanmast

2. Tahsilatin takip edilmesi (SMS veya e-posta gelmesi, muhasebeden teyit edilmesi, yiiksek sesle 6demenin
ahndigimin séylenmesi)

3. Fatura kesilmesi

Sinavda Notere, Ekspertize, Oto kuafére fiili olarak gidilmesine gerek yoktur, bu makamlara birlikte
gidelim seklinde kameraya agiklanmasi ve birkag adim atilmas; yeterlidir,

Tam islemleri yiriitiirken mutlaka formlari doldurunuz ve yaptiginiz tiim islemleri sesli olarak soyleyiniz.




